
Scuola Superiore 
Sant’Anna di Pisa 

Pisa 
 

È un centro universitario di 
riferimento per la 

formazione di eccellenza, 
con un’attenzione 

particolare allo sviluppo di 
percorsi innovativi per 

rispondere alle esigenze del 
contesto sociale e 

produttivo. Nasce nel 1987 
dalla fusione tra la Scuola 

Superiore di Studi 
Universitari e di 

Perfezionamento e il 
Conservatorio Sant’Anna. 

 

 

Fondazione Emanuela 
Zancan is 

Padova 
 

È un centro di studio, 
ricerca e sperimentazione 

sulle politiche sociali, 
sanitarie, educative, con la 
missione di contribuire alla 

ricerca scientifica di 
rilevante interesse sociale. 

Nasce nel 1964 in ricordo di 
Emanuela Zancan, 
assistente sociale, 

vicedirettrice della Scuola 
superiore di servizio sociale 
di Padova, che ha voluto che 

i suoi risparmi fossero 
utilizzati per un’opera con 

finalità sociali. 

MASTER UNIVERSITARIO DI I° LIVELLO   

LA SUPERVISIONE DI SERVIZIO SOCIALE  

per migliorare i sistemi locali di welfare 

Il master abilita assistenti sociali all’esercizio della supervisione 
professionale di colleghi in servizio, attraverso un percorso che  

offre lezioni teoriche e pratiche di supervisione presso enti di 
servizio sociale. L’esperienza “sul campo” è monitorata da docenti 

di servizio sociale esperti di supervisione. 

TEMATICHE APPROFONDITE 
A cura della Scuola Superiore Sant’Anna: la realtà in cui si svolge la supervisione oggi, le questioni gestionali e normative,  

i contesti operativi, i diritti delle persone da tutelare, con casistiche sui sistemi regionali di welfare. 
A cura di Fondazione E. Zancan: supervisione professionale e modelli di supervisione, bisogno di supervisione  

nei contesti di lavoro, gruppi di lavoro e possibili innovazioni, documentazione e valutazione nel servizio sociale,  
supervisione interna e praticantato di supervisione presso enti. 

COMITATO TECNICO SCIENTIFICO 
Francesca Biondi Dal Monte, Cinzia Canali, Maria Rosalba Demartis, Luca Gori, Elisabetta Neve,  

Erica Palmerini, Gloria Pieroni, Emanuele Rossi, Tiziano Vecchiato,  Elena Vivaldi 

SPENDIBILITÀ DEL MASTER 
La supervisione è individuata fra le azioni prioritarie da attivare in tutti gli Ambiti territoriali sociali del Paese.  
Il percorso abilita a svolgere attività di supervisione negli enti locali e negli ATS, grazie all’impulso del PNRR. 

 

STRUTTURA 

400 ore di didattica  
(gen. 2024 - set. 2024): 
 10 weekend a Padova; 
 4 weekend a Pisa; 
 lezioni a distanza. 
 
300 ore di praticantato  
(ott. 2024 - feb. 2025): 
 supervisione di gruppo e 

individuale; 
 monitoraggio della 

supervisione (online); 
 weekend finale a Padova. 
 
Al termine della fase di 
praticantato di supervisione i 
partecipanti presentano un 
Project work. 

 

CRITERI DI 

AMMISSIONE 

Possono presentare domanda 
di ammissione coloro che: 
 siano in possesso di laurea 

triennale in Servizio 
Sociale (Classe L-39) o 
Laurea in Scienze del 
Servizio Sociale (Classe 6) 
conseguiti, entro il termine 
di scadenza del presente 
bando, in una Università o 
Istituto estero (paesi UE e 
NON UE); 

 siano iscritti all’Albo 
professionale degli assistenti 
sociali;  

 abbiano maturato 
un’esperienza di almeno 5 
anni di lavoro nei servizi 
come assistente sociale. 

 

ISCRIZIONE 

Coloro che intendano concorrere per l’ammissione al Master devono 
presentare la domanda, entro il 10/1/2024 esclusivamente online, 

provvedendo all’inserimento dei dati richiesti sul sito 
https://www.santannapisa.it/it/istanza-master/la-supervisione-di-

servizio-sociale-migliorare-i-sistemi-locali-di-welfare 

eIl costo del master è di 3.200 euro. Il conseguimento del titolo di 
Master dà diritto al riconoscimento di n. 60 CFU 

INFORMAZIONI E CONTATTI 

Scuola Superiore Sant’Anna  
dott.ssa Elena Cambi (UO Alta Formazione)  

Tel. 050882645 – elena.cambi@santannapisa.it    
Via Cardinale Maffi 27 – 56127 Pisa 

 

Fondazione Emanuela Zancan is Centro Studi e Ricerca Sociale  
dott.ssa Silvia Sguotti 

Tel. 049663800 - supervisione@fondazionezancan.it 
Via del Seminario 5/A – 35122 Padova  
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