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Cari colleghi, care colleghe,

con la newsletter di questo mese diamo il benvenuto ad un autunno denso di attivita e
iniziative da realizzare.

Vi segnaliamo dunque gli appuntamenti piu rilevanti programmati nella nostra agenda
e gli eventi formativi previsti nei prossimi mesi.

Ma prima di tutto corre ’obbligo condividere i motivi per cui il CROAS non ha
risposto al grave attacco mediatico alla professione.

Negli ultimi giorni di Settembre si ¢ consumato I’ennesimo grave attacco mediatico
agli Assistenti Sociali definiti “/adri di vite: il business sulla vita dei bambini”.

La trasmissione “Fuori dal Coro” ha raccolto la storia di un padre che ha dichiarato di
non vedere la figlia da 14 mesi a causa, a suo dire, di infondate accuse di maltrattamento
e per gravi responsabilita degli Assistenti Sociali.

Una stampa irresponsabile che strumentalizza il dolore delle persone per fare
audience, alimentando la sfiducia dei cittadini verso i Servizi e le Istituzioni.

Abbiamo seguito la vicenda, e dopo un ampio confronto con il nostro Consulente
stampa e con il CNOAS abbiamo scelto di non uscire con un nostro comunicato. La
valutazione ¢ stata orientata dal fatto che ogni comunicato di risposta alimenta la notizia
stessa amplificandola. In secondo luogo non potendo, per mandato istituzionale e per
dovere deontologico, fare riferimento alla situazione specifica, la comunicazione
sarebbe stata derubricata ad una mera difesa corporativa rischiando di ottenere 1’effetto
opposto.
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Una scelta difficile che ha implicato un bilanciamento tra costi e benefici e che ha
lasciato un senso di profonda ingiustizia per questo attacco, agito da una stampa
irresponsabile e violenta, ai danni in primo luogo dei colleghi coinvolti e poi di tutta
la comunita professionale.

Rimane da questa vicenda una maggiore consapevolezza sulla necessita di attrezzarsi
meglio nel rapporto con un certo tipo di stampa, definendo nuove e diverse strategie di
fronteggiamento.

In questa newsletter:

- Le pratiche professionali nella tutela minori dopo la riforma Cartabia: esiti della
ricerca CROAS Toscana, confronto tra Servizi e Istituzioni

- Il Servizio sociale toscano alla luce della DGRT 1508/22
- Ordine ascolta iscritti 2024
- Corso preparazione Esami di Stato

- Evento formativo sullo stato dell’arte sulla supervisione in Emilia-Romagna e
Toscana

- Corso di Perfezionamento Servizio Sociale d’urgenza e soccorso
- Corso “Prevenire la vittimizzazione secondaria nelle reti antiviolenza”

- Agenda CROAS

28 OTTOBRE 2024
Firenze — Istituto Innocenti
Le pratiche professionali nella tutela minori dopo

la riforma Cartabia: esiti della ricerca CROAS
Toscana, confronto tra servizi e istituzioni

file:///C:/Users/ALESSA~1/AppData/Local/Temp/Rar$EXa0.812/newsletter.html 2/9



07/10/24, 13:26 [email_subject]

& . Ordine degli
)) | Assistenti

| s |
:::t% g _/ Sociali

CON IL PATROCINIO DI

Istituto /%
degli | |
Innocenti &

Le pratiche professionali
nella tutela minori dopo
la ritorma Cartabia:

ESITI DELLA RICERCA CROAS
TOSCANA, CONFRONTO TRA
SERVIZI E ISTITUZIONI

FIRENZE
ISTITUTO DEGLI INNOCENTI

DALLE ORE 09:00 ALLE 17:00

28 10 | 2024

Per iscrizioni: www.oaservices.eu/convegni/iscrizioniWelcome.php
. In corso di accreditamento presso il Croas Toscana

I1 CROAS Toscana con la Commissione tutela e con il supporto metodologico
dell’Istituto degli Innocenti ha avviato, nei mesi scorsi, una ricerca esplorativa
finalizzata a valutare il primo impatto della Riforma Cartabia sulle prassi operative e
professionali degli Assistenti Sociali che lavorano nell’ambito della tutela minorile
in Toscana.

Per condividere e socializzare i contenuti e gli esiti, il 28 ottobre c.a. dalle ore 10.00
alle ore 17.00 si terra un Convegno dal titolo “le pratiche professionali nella tutela
minori dopo la riforma Cartabia: esiti della ricerca, confronto tra servizi e istituzioni”.
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L’evento, aperto alla comunita professionale e alle figure istituzionali variamente
coinvolte nei procedimenti a tutela dei minorenni e delle loro famiglie, ha I’obiettivo di
promuovere una riflessione su alcuni specifici aspetti introdotti dalla Riforma ma
anche presentare la dimensione organizzativa e metodologica dei servizi, le criticita e
le buone prassi locali nella prospettiva di una qualificazione del sistema di aiuto dei
minorenni ¢ delle loro famiglie.

Iscriviti sul sito.

14 novembre 2024 | Sala Blu Fuligno - Firenze

Il Servizio sociale toscano alla luce
della DGRT 1508/22

Come gia preannunciato proponiamo un evento formativo a conclusione del
percorso laboratoriale che ha coinvolto dirigenti e Assistenti Sociali individuati
dalle tre Direzioni dei Servizi Sociali delle Ausl toscane.

Un confronto che ha permesso di elaborare, in maniera condivisa, riflessioni e
traiettorie di sviluppo di modelli di intervento pienamente rispondenti ai principi di
integrazione LEA/LEPS e di centralita del cittadino nel sistema dei Servizi
sociosanitari.

Un'occasione per definire la centralita del ruolo del servizio sociale nello sviluppo
dei servizi, quali COT, Casa di Comunita e PUA, con un quadro di competenze in parte
ritrovate, come il lavoro di comunita, e in parte nuove, tese all’integrazione
multiprofessionale e al management multilivello.

Work in progress. Consulta il sito CROAS

Ordine ascolta gli iscritti 2024

17 Dicembre 2024 | 08:30 — 14:00
Hotel Baglioni, Firenze
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L'ORDINE

ASCOLTA
GLI ISCRITTI

17 DICEMBRE 2024
ORE 08:30 - 14:00

HOTEL BAGLIONI
FIRENZE

Sard servito un COFFEE BREAK nella Sala

A

#ORDINECASADITUTTI

006

I1 17 Dicembre si terra il consueto evento annuale “1’Ordine incontra gli iscritti”.

Un appuntamento che quest’anno riveste particolare importanza perché si colloca
alla fine del nostro mandato. A primavera verranno indette nuove elezioni e quindi
questo evento vuole essere uno spazio di condivisione dei progetti e degli obiettivi
realizzati insieme e quelli, i tanti, ancora da realizzare.

Il programma ¢ in corso di definizione. Anticipiamo che sara 1’occasione in cui
condivideremo i risultati della ricerca sviluppata con il Dipartimento di Scienze
Politiche dell’Universita di Firenze, finalizzata a conoscere il coinvolgimento attivo
degli iscritti alla vita e alle iniziative dell’Ordine professionale toscano.
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Inoltre nell’ottica di valorizzare i talenti dei professionisti abbiamo previsto uno
spazio per la premiazione dei vincitori del concorso fotografico bandito dal CROAS
Toscana “Raccontare la professione di Assistente Sociale in Toscana: quali immagini
per parlare di noi?".

Con lo slogan "ORDINE CASA DI TUTTI" che ci ha accompagnato in questa
consiliatura, Vi chiediamo di essere con noi.

Per le iscrizioni, "work in progress": consulta il sito CROAS

Corso preparazione Esami di Stato

I1 CROAS Toscana informa gli studenti interessati a sostenere I’esame di Stato 2024
nella sessione di novembre, che sara organizzato un ciclo di Webinar a supporto della
preparazione per I’abilitazione all’esercizio della professione di Assistente sociale.

I1 corso si terra, con lezioni da remoto, dal 20 al 31 ottobre ed é gratuito. Sono
previsti due moduli di 18 ore, distinti per le sezioni A e B.

In ciascun modulo verranno proposti approfondimenti sulle principali aree di
intervento dell’attivita professionale con dei focus sui sistemi informativi, sulla scrittura
professionale e sulla progettazione.

Cogliamo I’occasione per ringraziare i docenti, Assistenti Sociali con esperienza e
competenze nei diversi ambiti di attivita dei servizi sociali, che hanno dato la loro
disponibilita a collaborare.

Il webinar si terra nel mese di ottobre in un arco temporale complessivo di circa tre 15
giorni a partire dal 20 ottobre 2024.

Sintetiche informazioni sul corso e sulle modalita di iscrizione sono reperibili sul sito
dell’Ordine degli Assistenti Sociali della Toscana, al link d’iscrizione oppure scrivendo a
bellosi@oastoscana.it

LE ISCRIZIONI SONO APERTE FINO AL 12 OTTOBRE.

Evento formativo sullo stato dell’arte sulla
supervisione in Emilia-Romagna e Toscana

11 NOVEMBRE 2024

BOLOGNA - SALA 20 MAGGIO
VIALE DELLA FIERA 8
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Una importante occasione per fare il punto sullo stato di applicazione del Leps della
supervisione in Emilia Romagna e Toscana insieme al Ministero, le Regioni Emilia
Romagna e Toscana, il CNOAS, la FNAS i CROAS.

L’ evento formativo ha come obiettivo sostenere e rinforzare gli ambiti sotto il profilo
progettuale, approfondendo ulteriormente gli strumenti di accompagnamento gia a
disposizione con i relativi aggiornamenti e nuovi strumenti.

Inoltre mira a sostenere gli ambiti sotto il profilo degli aspetti etici che devono essere
considerati nella negoziazione dell’ Accordo di supervisione e nel rapporto di
supervisione a garanzia dei committenti e degli operatori che partecipano ai percorsi di
supervisione.

E’ prevista una lezione della Prof.ssa Maria Luisa Raineri sul tema " Aspetti etici
nelle relazioni di supervisione"'.

Corso di Perfezionamento Servizio Sociale
d’urgenza e soccorso

Un importante risultato raggiunto grazie ad un importante lavoro interistituzionale con
la Regione Toscana, le Direzioni Sociali delle tre Aziende Sanitarie, Anci e I’Universita
di Firenze.

1l primo corso di perfezionamento a livello nazionale sul Servizio Sociale d’urgenza
e soccorso che investe sulla “specializzazione” degli operatori sociali impegnati nei
servizi di Pronto Intervento Sociale che del territorio.

11 Corso con 30 iscritti ha preso avvio il 27 settembre e si concludera il 14 dicembre
c.a., si propone di sviluppare un percorso di approfondimento su un ambito specifico del
servizio sociale, come quello relativo alle situazioni di emergenza e urgenza sociale a
carattere personale e familiare previsto gia dall’art. 22 della L. 328/2000.

Corso “Prevenire la vittimizzazione
secondaria nelle reti antiviolenza”

Un obiettivo perseguito da tempo nella convinzione che proprio in Toscana, dove
abbiamo un sistema di reti che sostengono 1’emersione della violenza, sia necessario
qualificare le competenze delle operatrici/operatori in un’ottica appunto di
prevenzione della vittimizzazione secondaria.

Un fenomeno, quello della vittimizzazione istituzionale, sempre piu indagato e
documentato che ci investe sul piano della responsabilita etica e deontologica di
garantire tutela e protezione alle donne vittime di violenza e ai loro figli senza causare
ulteriori traumi e sofferenza.
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Una responsabilita che investe tutti le operatrici/operatori delle reti antiviolenza
ma anche noi Assistenti Sociali chiamati a rivestire molteplici ed importanti ruoli nei
percorsi di supporto alle donne vittime di violenza.

Un obiettivo condiviso con gli Assessori Regionali Alessandra Nardini, Serena
Spinelli e Simone Bezzini e sviluppato nel Comitato Regionale di Coordinamento sulla
Violenza di genere.

Il Corso di 25 ore ¢é stato elaborato da un gruppo di lavoro coordinato dal
CROAS Toscana con referenti di CAV, CUAYV e Questura. E’ inserito nel Piano
formativo regionale Formas 2024 ed ¢ rivolto alle operatrici dei centri antiviolenza, agli
addetti al servizio sociosanitario regionale, agli operatori/operatrici delle questure.

1l Corso si articola in cinque giornate in modalita blended, sia in presenza sia online
prendera avvio il 21 Ottobre e si concludera il 16 Dicembre.

#agendacroas

Crescono le occasioni in cui il I’Ordine ¢ invitato a portare il proprio contributo. Nella
ripresa autunnale abbiamo partecipato e parteciperemo:

- 19 Settembre Commissione Regionale Pari Opportunita

Tavolo per il contrasto della violenza di genere.

- 23 settembre 2024 Universita di Firenze

Diritto all’affettivita delle persone detenute: la possibilita di un percorso.
- 24 settembre 2024 Camera Minorile di Firenze

I1 diritto del minore straniero. Seminario di formazione per Avvocati, Magistrati
minorili, Assistenti sociali, tutori volontari

- 26 Settembre 2024 Regione Toscana
Rete Nazionale dei servizi di Pronto Intervento Sociale
- 27 settembre 2024 Universita di Siena

IX Convegno Nazionale Societa Italiana di Sociologia della salute. La salute tra sfide
globali e risposte locali

- 10 Ottobre 2024 Istituto Innocenti

"Gli Innocenti: una risorsa per la comunita". Evento di riflessione sul programma di
mandato dell’Istituto degli Innocenti 2024/2026.
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Mettete MI PIACE alla nostra Pagina Facebook!
Unitevi al nostro Canale Telegram!

Seguite il nostro Canale Instagram!

Cari Saluti,

1l Consiglio dell’Ordine Assistenti Sociali della Toscana

Ordine degli
Assistenti
Sociali

Viale Spartaco Lavagnini 18, 50129 (FI)
info@oastoscana.it

Email inviata a [mail]

Disiscriviti
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