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INFORMAZIONI 
PERSONALI Francesca Cattaneo  
 
Data di nascita          28 maggio 1984 

  
 
 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE 
 
 
  

02 APR. 24 – 30 APR. 
25 

Assistente sociale con incarico di funzione organizzativa UO Immigrazione e senza    fissa dimora        
Dipendente a tempo indeterminato presso il Consorzio Società della Salute Empolese Valdarno Valdelsa. 
DET. 65 del 28/03/2024 
 

01 GIU. 22 – 31 MAR. 
24 

Assistente sociale in con incarico di Coordinatrice UOC Immigrazione e senza fissa dimora  
Dipendente a tempo indeterminato presso il Comune di Santa Croce sull’Arno con comando presso il 
Consorzio Società della Salute Empolese Valdarno Valdelsa. 
DET. 164 del 23.05.2022 – DET. 126 del 31.05.2023 – DET. 229 del 29.09.2023 – DET. 319 DEL 28.12.2023 

  

30 DIC. 20– 31 MAG.22  Assistente sociale in funzione di referente dei Servizi per l’Immigrazione della SdS Empolese 
Valdarno Valdelsa – ex SdS Valdarno Inferiore. (36 ore sett.) 
Dipendente a tempo indeterminato presso il Comune di Santa Croce sull’Arno con comando presso il 
Consorzio Società della Salute Empolese Valdarno Valdelsa. 

  

05 FEB. 18 –  
29 DIC. 20 

Assistente sociale in funzione di referente Area progettuale Immigrazione SdS Empolese Valdarno 
Valdelsa – ex SdS Valdarno Inferiore. (36 ore sett.) 
Attività svolta presso il "Consorzio Società della Salute Valdarno Inferiore" (fino al 01.07.2018) poi divenuta 
“Consorzio Società della Salute Empolese Valdarno Valdelsa” come  dipendente della agenzia interinale 
TemporLucca avente contratto di somministrazione lavoro con Consorzio Società della Salute Empolese 
Valdarno Valdelsa. 

  

01 AGO. 17 –   
04 FEB. 18 

Assistente sociale - Progetto SPRAR Valdarno Inferiore (per 7 ore sett.) 
Assistente sociale – Progetto SPRAR Unione dei Comuni dell'Empolese Valdelsa (per 19 ore sett.) 
Assistente sociale in funzione di coordinatrice assistenti sociali "Fondo Non Autosufficiaenza” per 
A.T.I. Coop. La Pietra d’Angolo, Coop. Colori, Coop. Arca – SdS Valdarno Inferiore (per 5 ore) 

 Attività svolta presso il "Consorzio Società della Salute Valdarno Inferiore" e “Unione dei Comuni del 
Circondario Empolese Valdelsa” come  dipendente della Cooperativa "La Pietra d'Angolo".Prestazione 
lavorativa in regime d’appalto con SdS Valdarno Inferiore e con l'Unione dei Comuni dell'Empolese Valdelsa 
solo per quanto riguarda le ore dello SPRAR Unione dei Comuni Empolese Valdelsa. 

  

01 GEN. 16 –  
31 DIC. 16 

Assistente sociale – Progetto “Crisalide” – Servizio Specialistico di secondo livello per bambini 
vittime di maltrattamenti, abusi e violenze. 
Collaborazione come libera professionista. Sede committente: Istituti Raggruppati, via del Malconsiglio 4 , 
Pistoia. Sede impiego: Corso Gramsci 45, Pistoia. 
Gestione e organizzazione dei contatti della rete di professionisti attivi intorno ai casi presi in carico dall’equipe 
del progetto. Raccolta di informazioni sul caso prima e durante la presa in carico, attraverso incontri di primo 
ascolto e aggiornamenti periodici raccolti fra i vari servizi. Affiancamento dei colleghi del Servizio inviante 
durante il periodo di presa in carico di tipo terapeutico. 

  
04 FEB. 15 -    
31 LUG. 17 

Assistente sociale - Area Adulti e Servizi per la disabilità (sostiuzione maternità dal 04.FEB. 15 al 
06.MAR.15) 
Assistente sociale - Progetto SPRAR Valdarno Inferiore (per 7 ore sett.) 
Assistente sociale – CAS Valdarno Inferiore gestione SdS Valdarno Inferiore e Cooperativa La Pietra 
d’Angolo (per 23 ore sett.) 
Assistente sociale in funzione di coordinatrice assistenti sociali "Fondo Non Autosufficiaenza” per 
A.T.I. Coop. La Pietra d’Angolo, Coop. Colori, Coop. Arca – SdS Valdarno Inferiore (dal 01 MAR. 2017 
per 5 ore) 

 Attività svolta presso il "Consorzio Società della Salute Valdarno Inferiore" come  dipendente della Cooperativa 
"La Pietra d'Angolo".Prestazione lavorativa in regime d’appalto con SdS Valdarno Inferiore. 

  

30 APR. 15 – 12 MAG. 
19 - 28 GIU. 15 

Facilitatrice nel Progetto “SERTO – Servizi Toscani per una società aperta e solidale” sui sevizi rivolti agli 
adulti. 

  
21 APR. 15 –  
30 GIU. 15 

Servizio di orientamento e consulenza sulla ricerca attiva di lavoro – Progetto “MELT. MIGRANTI E 
LAVORO IN TOSCANA” - FEI 
Fo. Ri. Um. Sc. Sede legale via Del Bosco 264/F, Santa Croce sull’Arno (PI) 

  



 

 

04 MAR. 14 –  
31 DIC. 14 

Assistente sociale in funzione di coordinatrice del progetto "Il Valdarno Inferiore contro la marginalità" - 
finanziamento U.N.R.R.A.  
Attività svolta presso il "Consorzio Società della Salute Valdarno Inferiore"come  dipendente della Cooperativa "La 
Pietra d'Angolo" 
Prestazione lavorativa in regime d’appalto con SdS Valdarno Inferiore. 

  

30 SET. 13 – 
3 MAR. 14 

Assistente sociale – Tirocinio Centro Affidi “Gian Burrasca” 
Tirocinante presso il Consorzio Società della Salute Valdarno Inferiore, Santa Croce sull'Arno (Italia)  

   

15 MAR. 13 – 
15 GIU. 13 

Assistente sociale - Tirocinio curricolare previsto all'interno del percorso di laurea triennale in servizio 
sociale (classe L39) 
Attività svolta presso il "Consorzio Società della Salute Valdarno Inferiore", Santa Croce sull'Arno (Italia) come 
tirocinante della Cooperativa "La Pietra d'Angolo" 
Attività di supporto al servizio SEUS (Servizio Emergenza e Urgenza Sociale). 

   

01 GEN. 13 –  
31 DIC. 13 

Tutor e facilitatore corso di formazione "Valorizzare le differenze: il diritto alle pari opportunità fra uomini e 
donne" 

 CESVOT Centro Servizi Volontariato Toscana, Empoli 
   

17 LUG. 12 – 
14 AGO. 12 

Assistente di ricerca 
European Prison Education Association (EPEA). Seded'impiego: Faculty of Education - University of Malta., Msida 
(Malta)  

   

5 GIU. 12 –  
10 AGO. 12 

Operatore sociale - Shelter "DAR NIKI CASSAR" YMAC Malta 
YMCA Homeless - Malta, La Valletta (Malta)  

   

01 GEN. 12 –  
31 GEN. 12 

Collaborazione occasionale nell'elaborazione di dati statistici 
CISL Firenze, Firenze (Italia)  

   

19 SET. 11 – 
12 DIC. 11 

Tirocinio extra – curriculare MAE - CRUI. Ufficio servizi sociali e notarili presso il Consolato d'Italia a 
Barcellona 
Ministero degli Affari Esteri. Sede tirocinio: "Consolato d'Italia a Barcellona", Barcellona (Spagna) 

   

02 GEN. 11 – 
10 SET. 11 

Servizio Civile Nazionale - Ospedale Psichiatrico Giudiziario di Montelupo Fi.no 
ARCI Empolese - Valdelsa. Sede d'impiego: Ospedale Psichiatrico Giudiziario di Montelupo Fi.no, Montelupo Fi.no 
(Italia)  

   

02 GEN. 11 – 
10 SET. 11 

Tirocinio extra-curricolare presso l'Ufficio Studi della Federazione Nazionale Pensionati della CISL 
Toscana 
FNP CISL Toscana, Firenze (Italia) . 

   

01 DIC. 10 – 
31 MAR. 11 

Collaboratrice a prestazione occasionale nel censimento di edifici e numeri civici 
Ufficio Statistica e Censimenti del Comune di Prato, Prato (Italia)  

   

01 NOV. 09 – 
30 GIU. 10 

Mentor per corsi di formazione professionale 
Iniziative Lavoro - Agenzia Formativa di AltroLavoro, Firenze (Italia)  

  

01 SET. 06 – 
31 OTT. 06 

Tirocinio curricolare previsto all'interno di percorso della laurea triennale in Scienze Politiche e 
Internazionali (L15) 
Associazione di Promozione Culturale ATTUTTAMBIENTE, Pisa (Italia)  

 
ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE  

 
14 DIC. –  
21 GIU 22 

Corso di alta formazione “Immigrazione, asilo e accesso ai servizi” Progetto Sirio Migranti 
Istituto Dirpolis della Scuola Superiore Sant’Anna – 48 ORE 

 

   
06 NOV. 19 Identificazione e supporto alle vittime di tratta e sfruttamento lavorativo: dalla frontiera al territorio 

Formazione svolta da OIM – Organizzazione per le Migrazioni – c/o Prefettura Pisa 
 

   
05 AGO. 19 Rete Ritorno Volontario Italia  - RE.V.ITA 

Formazione svolta da OIM , fondi FAMI 2014 – 2020 – Organizzazione per le Migrazioni – c/o Santa Croce 
sull'Arno 

 

   
28 MAG. 19 Corso base per operatori di progetto del Servizio Civile regionale e per operatori locali di progetto del 

Servizio Civile Nazionale 
Crescit - Comune di Santa Croce sull'Arno – Biblioteca Comunale  

 

   
26 SET.18 –  
24 OTT. 18 

SPRINT – Sistema di Protezione Interdisciplinare per la salute mentale dei richiedenti asilo e rifugiati 
Centro di Salute Globale – Regione Toscana – Ospedale Mayer  - Crediti formativi 20 

 

   
06 NOV.17 -   
13 FEB.19 

Master in Management dei Servizi di Accoglienza per migranti, profughi e richiedenti 
protezione 

 



 

3 

Università degli Studi di Firenze, Firenze (Italia) 
   

18 NOV. 16 –  
02 LUG. 17 

12 ° Percorso Base – 1° anno sul Teatro dell’Oppresso come “Coscientizzazione” 
Cooperativa Giolli – Casaltone (Parma) 

 

   

13 MAG.16 La violenza familiare e nella coppia non è mai espressione di amore! Ma di un’asimmetria di poter tra 
l’uomo e la donna 

 

 Centro Direzionale usl11 – Empoli   
   

07 SET. 15 -  
12 SET. 15 

Summer School - Corso di Alta Formazione “Sul Diritto degli Stranieri” 
Scuola Sant’Anna di Pisa e ASGI – Attestato finale di frequenza- 48 ore 

 

   

17 OTT. 14 – 
12 DIC. 14 

Corso di formazione – Operatore casa d’accoglienza per donne che hanno subito violenza   
Associazione "FRIDA" Onlus, San Miniato (Italia) – 42 ore 

   

24 OTT. 14 – 
25 OTT. 14 

FEANTSA Policy Conference: "Confronting homelessness in the EU: seeking out the next generation of 
best practices." 

 

 FEANTSA, the European Federation of National Organizations working with homeless., Bergamo.  
   

01 GEN. 14 – 
30 APR. 14 

Corso di formazione sull'affidamento familiare - "La strada è lunga...mi accompagni?" 
Associazione "Famiglia Aperta" - CESVOT Centro Servizi Volontariato Toscana, Pisa (Italia)  

 

   

18 DIC. 13 Iscrizione Albo Professionale degli Assistenti Sociali della Regione Toscana - B  
 Ordine degli Assistenti Sociali della Toscana, Firenze (Italia) - N° 2752  
   

1 OTT. 12 – 
10 OTT. 13 

Laurea triennale in Scienze Sociali e del Servizio Sociale – L39 
Università di Pisa, Pisa (Italia)  

 

   

01 FEB. 13 –  
31 DIC. 13 

Corso I.C.E. - Italia Chiama Europa. Corso sugli approcci innovativi all' Europrogettazione  
Astirforma – Agenzia Formativa Accreditata, Prato (Italia) – 108 ore 

 

   

14 MAR. 13 –  
30 MAG. 13 

Corso per Tutor di giocatori d'azzardo patologico  
U.O.C. Farmatossicodipendenze dell'ASL11, Empoli (Italia) – 22 ore 

 

   

24 FEB. 12 – 
07 DIC. 12 

Laboratorio regionale per la formazione di progettisti per il volontariato - 10° edizione 
CESVOT - Centro Servizi Volontariato Toscana, Firenze (Italia) – 110 ore 

 

   

01 OTT. 07–  
06 MAG. 10 

Laurea Specialistica in Relazioni Internazionali – L 60/S 
Università degli Studi di Firenze, Firenze (Italia)  

 

   

01 OTT. 03 – 
28 NOV. 06 

Laurea triennale in Scienze Politiche e Internazionali – L 15 
Università degli Studi di Pisa, Pisa (Italia)  
Anno accademico 2005 - 2006: Progetto SOCRATES presso la Facultad de Ciencia Politica de la Universidad 
Complutense de Madrid. 

 

   

15 SET. 98 – 
30 GIU. 03 

Diploma di Maturità Classica 
Liceo Classico "Virgilio", Empoli (Italia) 

 

 
COMPETENZE 
PERSONALI  

 

Lingua madre Italiano  

   

Altre lingue COMPRENSIONE PARLATO 

Ascolto Lettura Interazione Produzioneorale 

inglese B2 C1 B2 B2 

 In possesso del First Certificate of English   

spagnolo C1 C1 B2 B2 

francese B1 B1 A2 A2 

 Livelli: A1/A2: Livello base - B1/B2: Livello intermedio - C1/C2: Livello avanzato  
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 

 

 
  

Competenze 
informatiche 

- Ottima conoscenza del pacchetto Office Word – Excel – Power Point (in possesso della patente START ECDL). 
- Ottimo capacità d'utilizzo di internet, motori di ricerca e strumenti web 2.0. 
- Ottima conoscenza di CANVA 
 

  
  

Patente di guida B 
 

ULTERIORI  



 

 

INFORMAZIONI 
 

Pubblicazioni "Valorizzare le differenze: il diritto alle Pari Opportunità fra uomini e donne" - Capitolo 2. Collana Briciole - 
CESVOT http://www.cesvot.it/repository/cont_schedemm/9923_documento.pdf 

  

Conferenze Relatrice al seminario organizzato dall'associazione EPEA - Malta Branch (EuropeanPrisonEducationAssosiation): "In 
PrisonEducation for Rehabilitation and Resettlement" tenutosi dal 23 - 27 Settembre 2013 a Malta. 

  

Progetti Progettati e finanziati: 
▪ "Famiglia at-tira Famiglia" - Bando Percorsi d'innovazione 2013 - CESVOT Centro Servizi Volontariato Toscano. 
▪ "Dulcis in Fundo" - Bando Percorsi d'idee 2012 - CESVOT Centro Servizi Volontariato Toscano. 
▪ "Taste of Freedom" - Lifelong Learning Programme - Grundtvig. 

  

Appartenenza a 
gruppi/associazioni 

Associazione "Famiglia Aperta": socia anno 2015 
Gruppo Scout Empoli 2 - AGESCI: capo scout (2006 – ad oggi) 
Associazione "I Lupi del Monte": volontaria presso OPG di Montelupo Fi.no (2012 - 2015) 
Volontaria presso Polo Universitario Penitenziario – Università degli Studi di Firenze (2008- 2010) 

  

 
 
 

 
Dichiaro che le informazioni riportate nel presente Curriculum Vitae sono esatte e veritiere, ai sensi 
degli artt. 46 e 47 del DPR 445/2000, consapevole delle sanzioni previste dal’art. 76 del DPR 445/2000 
medesimo in caso di dichiarazioni false.   
Autorizzo il trattamento dei dati personali, ivi compresi quelli sensibili, ai sensi e per gli effetti del decreto 
legge 196/2003  per le finalità di cui al presente avviso di candidatura. 
 
 
 
San Miniato, 24.03.2025 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 
 

 

  


